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1. OBJETIVO 

Definir princípios que guiem a BR GAAP CORPORATION no tratamento de dados 

pessoais, incluindo o ambiente digital, garantindo a proteção dos direitos fundamentais à 

liberdade, à privacidade e ao pleno desenvolvimento da personalidade do indivíduo, em 

conformidade com a legislação vigente no Brasil. 

2. ABRANGÊNCIA 

Esta política de privacidade e proteção de dados pessoais se aplica a todas as pessoas físicas 

ou jurídicas cujos dados pessoais sejam processados pela BR GAAP CORPORATION, seja 

na função de controlador ou operador de dados, conforme definido pelas diretrizes legais em 

vigor. 

3. DISPOSIÇÕES GERAIS 

A BR GAAP CORPORATION, referida a seguir como "BRGAAP", baseia suas operações 

no respeito, reconhecimento e proteção da privacidade de seus clientes (usuários ou 

visitantes do site). Com isso em mente, compromete-se a garantir a confidencialidade e a 

privacidade dos dados fornecidos durante o acesso ao site ou na utilização dos softwares da 

BR GAAP CORPORATION, incluindo os aplicativos desktop e a plataforma web. 

Esta Política de Privacidade tem o objetivo de informar como os seus dados pessoais são 

coletados ao acessar o site, os aplicativos desktop, ou a plataforma web da BRGAAP (através 

de cadastros), bem como durante o uso de qualquer um dos serviços oferecidos pela 

BRGAAP. 

AVISO ESPECIAL PARA MENORES DE 18 ANOS: Solicitamos que não forneça 

informações pessoais em nossos ambientes se tiver menos de 18 anos. 

Importante: Caso não concorde com os termos desta Política de Privacidade, pedimos 

que não utilize o site, os softwares ou quaisquer serviços oferecidos pela BRGAAP. 

4. TERMOS DA POLÍTICA 

4.1. Ao concordar com esta Política de Privacidade, você confirma, sob as penalidades 

previstas na legislação, que tem 18 anos ou mais. 
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4.2. Para aprimorar sua experiência com os serviços da BRGAAP e permitir a prestação 

adequada dos serviços contratados, coletamos e armazenamos seus dados pessoais 

quando você se registra e acessa os aplicativos desktop e plataformas web, bem como ao 

visitar o site da BRGAAP ou se comunicar por meio de canais dedicados à nossa equipe. 

Esses dados podem incluir seu nome, endereço de e-mail, informações de contato, 

endereço IP, nome do dispositivo utilizado e outras informações relevantes para a 

utilização dos serviços da BRGAAP. 

4.3. A BRGAAP compromete-se a não utilizar os dados pessoais fornecidos por usuários 

dos aplicativos desktop, das plataformas web e visitantes do site sem o devido 

consentimento, o qual é obtido mediante a aceitação desta Política de Privacidade e dos 

Termos Gerais e Condições de Uso. O consentimento é validado assim que você começa 

a utilizar os serviços, aplicativos ou plataformas da BRGAAP. 

4.4. A BRGAAP também poderá coletar informações relacionadas ao uso dos serviços por 

parte do usuário, tais como dados sobre os dispositivos utilizados (computadores, 

celulares, etc.), configurações dos sistemas, metadados dos arquivos, além de registros 

de horários e datas de suas interações com os serviços. A coleta dessas informações será 

limitada ao estritamente necessário para garantir a execução dos serviços contratados. 

5. COLETA DE DADOS PESSOAIS 

5.1. O tratamento dos dados fornecidos pelos usuários tem como principal objetivo viabilizar 

a prestação dos serviços da BRGAAP, além de realizar as atividades relacionadas e 

necessárias para esse fim. A BRGAAP poderá utilizar os dados coletados durante o acesso 

às suas plataformas para as seguintes finalidades: 

a) Enviar comunicações, como alertas, notificações e atualizações importantes;  

b) Informar sobre novos produtos, serviços ou funcionalidades que possam ser do seu 

interesse;  

c) Compartilhar informações com outras empresas que pertençam ao mesmo grupo 

econômico da BRGAAP; 

d) Para qualquer outra finalidade, solicitaremos seu consentimento prévio e explícito. 

e) Cumprir com as obrigações legais aplicáveis. 

5.2. Quando utilizados para fins estatísticos, os dados armazenados pela BRGAAP serão 

tratados de forma anônima, garantindo o sigilo de todas as informações pessoais e 

empresariais fornecidas. A BRGAAP assegura que nenhuma informação individual ou 
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identificável será divulgada, sendo estritamente vedada a exposição de dados pessoais de 

forma isolada. 

5.3. Os dados pessoais coletados pela BRGAAP somente poderão ser compartilhados com 

empresas parceiras, mediante consentimento expresso e por escrito, sempre em 

conformidade com os limites e diretrizes desta Política de Privacidade. Ao fornecer seus dados 

na Plataforma Web, você concorda com esse tipo de utilização. A BRGAAP não transferirá 

seus dados a terceiros fora do grupo econômico sem obter seu consentimento prévio e 

expresso, exceto nos casos previsto na legislação de proteção de dados e correlatas. 

5.3.1. Esta política não se aplica ao tratamento de dados sensíveis, nem a dados 

pessoais relacionados à gestão de pessoas ou à gestão financeira. Seu escopo é 

exclusivamente voltado para os serviços prestados por meio do Aplicativo Desktop, Website 

e Plataforma Web. 

5.4 A BRGAAP incentiva o USUÁRIO a sempre questionar o intermediário sobre aspectos 

relacionados à segurança dos dados e a exigir práticas éticas que estejam em conformidade 

com os padrões desejados de compliance, promovendo a manutenção de um ambiente 

seguro e que traga benefícios para todos. 

6. SEUS DIREITOS EM RELAÇÃO AOS SEUS DADOS PESSOAIS COLETADOS 

O titular dos dados possui os seguintes direitos referentes às suas informações 

pessoais: 

● Direito à confirmação de tratamento: O titular tem o direito de questionar se seus 

dados pessoais estão sendo objeto de operações de tratamento por parte da 

BRGAAP; 

● Direito de acesso: O titular tem o direito de solicitar e obter uma cópia de todos os 

seus dados pessoais que foram coletados e estão armazenados pela BRGAAP; 

● Direito de correção: O titular tem o direito de solicitar a correção de seus dados 

pessoais caso estejam incompletos, incorretos ou desatualizados, garantindo a 

precisão das informações armazenadas pela BRGAAP; 

● Direito de eliminação: O titular dos dados pessoais tem o direito de solicitar a 

remoção de suas informações dos bancos de dados mantidos pela BRGAAP, exceto 

nos casos em que haja uma justificativa legítima para a sua retenção, como o 

cumprimento de obrigações legais ou a necessidade de preservação para estudos 

realizados por órgãos de pesquisa. 
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● Direito de solicitar a suspensão de tratamento ilícito: O titular pode, a qualquer 

momento, solicitar que a BRGAAP bloqueie ou elimine seus dados pessoais, caso 

estes sejam considerados, por uma autoridade competente, como desnecessários, 

excessivos ou tratados de forma incompatível com as disposições da LGPD; 

● Direito de contestar o tratamento de dados: Em casos em que o tratamento de 

dados pessoais não se baseie no consentimento do titular, este pode apresentar uma 

objeção formal à BRGAAP. A solicitação será avaliada com base nos critérios definidos 

pela LGPD; 

● Direito à portabilidade dos dados: O titular pode solicitar que seus dados pessoais 

sejam transferidos pela BRGAAP a outro fornecedor de serviço ou produto, 

respeitando os segredos comercial e industrial, bem como as limitações técnicas da 

infraestrutura da BRGAAP; 

● Direito de revogar o consentimento: O titular dos dados tem o direito de retirar seu 

consentimento a qualquer momento. No entanto, essa revogação não afetará a 

legalidade de qualquer tratamento realizado anteriormente com base no 

consentimento dado antes da sua retirada. 

6.1 Se você deseja exercer qualquer um dos seus direitos em relação aos seus dados 

pessoais, entre em contato conosco através do e-mail: dpo@brgaap.com. 

7. GERENCIAMENTO E EXCLUSÃO DE DADOS 

7.1. A BRGAAP não se responsabiliza pela exatidão, autenticidade, integridade ou 

atualização das informações fornecidas pelos seus usuários, nem pelo uso inadequado de 

dados compartilhados por usuários ou por fraudes decorrentes do comprometimento de 

senhas. Embora adote medidas robustas de segurança da informação, cabe ao usuário 

garantir a proteção de suas credenciais de acesso. 

 

7.2. É de total responsabilidade do usuário fornecer informações que sejam corretas, 

verídicas, autênticas, completas e atualizadas. O usuário também deve garantir a 

confidencialidade de sua senha, evitando compartilhá-la com terceiros. Além disso, é 

responsabilidade do usuário solicitar ao administrador a exclusão de seu acesso ao aplicativo 

desktop e à Plataforma Web no caso de desligamento da empresa USUÁRIA ou afastamento 

de suas funções por qualquer outro motivo. 

8. SEGURANÇA DA INFORMAÇÃO 

mailto:dpo@brgaap.com
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8.1. A BRGAAP implementa medidas técnicas e organizacionais apropriadas para garantir a 

segurança dos seus dados. No entanto, é importante que você esteja ciente de que nenhum 

sistema de segurança pode oferecer proteção absoluta. Assim, a BRGAAP não se 

responsabiliza por eventuais vazamentos de dados resultantes de ações criminosas 

realizadas por terceiros não vinculados ao relacionamento comercial estabelecido. 

8.2. A BRGAAP se reserva o direito de monitorar toda a Plataforma Web, principalmente para 

garantir que as diretrizes estabelecidas nesta Política de Privacidade estão sendo seguidas, 

bem como para verificar a ausência de violações ou abusos das regras aqui mencionadas e 

das que se aplicam por força de lei.  

8.3. A BRGAAP informa que todas as informações digitais relacionadas aos seus produtos e 

serviços estão armazenadas e protegidas por meio das plataformas de infraestrutura em 

nuvem da Azure. 

9. COOKIES 

9.1 A BRGAAP pode utilizar cookies para facilitar sua navegação no Website e para monitorar 

determinados dados estatísticos, que ajudam a melhorar a experiência de uso. A maioria dos 

navegadores é configurada para aceitar cookies automaticamente. No entanto, você pode 

ajustar as configurações do seu navegador para bloquear o uso de cookies ou excluir cookies 

já existentes. Vale ressaltar que, ao fazer isso, a qualidade de navegação no Website da 

BRGAAP pode ser impactada.  

9.2 Por meio do uso de cookies, são coletadas informações como o endereço IP, localização 

geográfica, fonte de referência, tipo de navegador utilizado, duração da visita e páginas 

acessadas. 

9.3 Para obter mais informações sobre o uso de cookies e como configurá-los, consulte o guia 

de ajuda do seu navegador, onde você encontrará orientações detalhadas sobre como ajustar 

as configurações de acordo com suas preferências. 

10. MODIFICAÇÕES NA POLÍTICA DE PRIVACIDADE 

10.1 A BRGAAP se reserva o direito de, a seu critério, alterar, modificar, adicionar ou remover 

partes desta Política de Privacidade a qualquer momento. O uso continuado do Website, 

Aplicativos Desktop ou Plataforma Web da BRGAAP após a publicação dessas modificações 

implica na aceitação das alterações. Caso as atualizações nesta política exijam um novo 

consentimento, você será informado por meio dos canais de contato fornecidos. 
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10.2 Se você tiver qualquer dúvida em relação a esta Política de Privacidade, entre em contato 

conosco pelo e-mail: dpo@brgaap.com. 

11. DO ENCARREGADO PELO TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS 

11.1. A BRGAAP conta com um profissional responsável pelo tratamento de dados pessoais, 

tanto internamente quanto externamente, que pode ser contatado diretamente por e-mail. 

Assim, por meio deste documento, a BRGAAP designa o seguinte encarregado pelos dados 

pessoais: 

 

Encarregado Titular Marcos Croce 

Encarregado Substituto Nicolas Belchior 

Contato dpo@brgaap.com 

 

As responsabilidades do encarregado pelo tratamento de dados incluem, mas não se limitam 

a: 

I. Receber reclamações e comunicações dos titulares, fornecer esclarecimentos e tomar 

as providências necessárias; 

II. Receber e responder às comunicações da Autoridade Nacional de Proteção de Dados 

(ANPD), adotando as ações cabíveis; 

III. Orientar os colaboradores e terceiros contratados pela BRGAAP sobre as melhores 

práticas relacionadas à proteção de dados pessoais; e 

IV. Cumprir outras atribuições delegadas pelo controlador ou determinadas por normas 

complementares; 

V. Avaliar incidentes de violação de privacidade e proteção de dados pessoais, 

confirmados ou potenciais, tomando as medidas adequadas conforme necessário; 

VI. Orientar os responsáveis pela implementação desta política, assegurando que sejam 

desenvolvidos e aplicados procedimentos e controles internos adequados; 

VII. Realizar reuniões periódicas com as lideranças internas para assegurar que os 

processos internos estejam alinhados de forma consistente com as diretrizes 

estabelecidas nesta política. 

12. LEGISLAÇÃO E FORO 

12.1 Esta Política de Privacidade está sujeita à legislação da República Federativa do Brasil, 

especialmente à Lei Geral de Proteção de Dados Pessoais (Lei Nº 13.709/2018) e suas 

mailto:dpo@brgaap.com
mailto:dpo@brgaap.com
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eventuais alterações, sem se limitar a ela. Qualquer controvérsia decorrente deste 

instrumento será submetida ao foro da Goiânia/GO, que será o competente para dirimir 

quaisquer questões legais. 

13.  VIGÊNCIA E REVISÃO 

Esta política entra em vigor em conformidade com a Lei Geral de Proteção de Dados (LGPD), 

observando a data oficial de início de sua vigência. A BRGAAP compromete-se a revisar esta 

política periodicamente e, quando necessário, realizar atualizações para reforçar o 

compromisso com a privacidade e proteção de dados pessoais. Todas as alterações serão 

devidamente comunicadas em tempo hábil. 

14. NATUREZA DAS ALTERAÇÕES 

Tabela – Histórico de revisões 

 

Revisão Data Descrição da alteração Responsável 

001 18/09/2024 Elaboração do documento Analista de Processos 

002 03/12/2024 Primeira Versão Aprovada Analista de Processos 
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